
CLUES

Nombre 

del 

Estableci

miento de 

Salud

Folio 

generado

Fecha de 

registro en 

el Sistema

Estatus en 

el Sistema Sémaforo

Fecha de 

la 

Solicitud 

de 

Atención Validación Categoría

Priorizació

n

Emisión 

Alerta Origen

Atención 

al Usuario

Capacidad 

instalada

Medicame

ntos

Gasto de 

Bolsillo

Relaciona

do a 

intervenci

ones 

cubiertas 

por el 

Seguro 

Popular

Menor de 

5 años

Expedient

e clínico

Póliza de 

Afiliación 

al Seguro 

Popular

Fecha de 

Resolució

n

Fecha de 

Notificació

n

Fecha de 

Acciones 

de Mejora

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209710 2017-07-03 10:14:06.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/07/2017 03/07/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209703 2017-07-03 10:07:42.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/07/2017 03/07/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209694 2017-07-03 09:58:56.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/07/2017 03/07/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209682 2017-07-03 09:46:36.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/07/2017 03/07/2017 SI

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209673 2017-07-03 09:34:37.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/07/2017 03/07/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209667 2017-07-03 09:19:24.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/07/2017 03/07/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209378 2017-06-30 12:22:53.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209360 2017-06-30 12:03:14.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209344 2017-06-30 11:45:59.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO209336 2017-06-30 11:36:40.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA209321 2017-06-30 11:21:13.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA209314 2017-06-30 11:17:20.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA209306 2017-06-30 11:11:14.0Capturada AMARILLO29/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA004843 CENTRO DE SALUD SAN ANDRÉS I209273 2017-06-30 10:35:49.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA004843 CENTRO DE SALUD SAN ANDRÉS I209257 2017-06-30 10:17:39.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA004843 CENTRO DE SALUD SAN ANDRÉS I209242 2017-06-30 10:06:33.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/06/2017 30/06/2017 30/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA209064 2017-06-29 14:41:41.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA209061 2017-06-29 14:39:24.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA209049 2017-06-29 14:22:50.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA209044 2017-06-29 14:19:04.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA209038 2017-06-29 14:14:17.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA209034 2017-06-29 14:08:30.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN209025 2017-06-29 13:54:17.0Capturada AMARILLO28/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC209022 2017-06-29 13:50:46.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN209016 2017-06-29 13:47:54.0Capturada AMARILLO26/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC209015 2017-06-29 13:47:27.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC209013 2017-06-29 13:44:55.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN209010 2017-06-29 13:43:47.0Capturada AMARILLO26/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC209008 2017-06-29 13:42:30.0Capturada AMARILLO05/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC209005 2017-06-29 13:39:45.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN209001 2017-06-29 13:37:00.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC209000 2017-06-29 13:36:42.0Capturada AMARILLO24/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208994 2017-06-29 13:33:51.0Capturada AMARILLO13/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208985 2017-06-29 13:30:16.0Capturada AMARILLO24/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN208982 2017-06-29 13:29:46.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN208978 2017-06-29 13:24:52.0Capturada AMARILLO20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 20/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208967 2017-06-29 13:16:29.0Capturada AMARILLO11/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN208963 2017-06-29 13:15:04.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208958 2017-06-29 13:12:22.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208955 2017-06-29 13:08:52.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208950 2017-06-29 13:05:24.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208949 2017-06-29 13:01:48.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208947 2017-06-29 12:57:36.0Capturada AMARILLO10/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208946 2017-06-29 12:54:27.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208943 2017-06-29 12:51:07.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208940 2017-06-29 12:47:39.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208938 2017-06-29 12:44:15.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208935 2017-06-29 12:40:44.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208931 2017-06-29 12:37:32.0Capturada AMARILLO16/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208923 2017-06-29 12:33:15.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208920 2017-06-29 12:28:42.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208912 2017-06-29 12:23:47.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208907 2017-06-29 12:19:49.0Capturada AMARILLO20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208902 2017-06-29 12:16:11.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO
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JCSSA004353 CENTRO DE SALUD ALCÍHUATL208894 2017-06-29 12:13:02.0Capturada AMARILLO09/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208891 2017-06-29 12:10:57.0Capturada AMARILLO26/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208888 2017-06-29 12:07:02.0Capturada AMARILLO20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208884 2017-06-29 12:03:32.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA208883 2017-06-29 12:02:34.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208880 2017-06-29 11:59:36.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI SI SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208877 2017-06-29 11:54:29.0Capturada AMARILLO31/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA004353 CENTRO DE SALUD ALCÍHUATL208876 2017-06-29 11:52:49.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208874 2017-06-29 11:51:19.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - SI

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208870 2017-06-29 11:46:00.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208866 2017-06-29 11:42:36.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208861 2017-06-29 11:38:38.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208859 2017-06-29 11:34:59.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208853 2017-06-29 11:31:33.0Capturada AMARILLO05/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208849 2017-06-29 11:28:14.0Capturada AMARILLO03/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208841 2017-06-29 11:22:58.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208837 2017-06-29 11:18:23.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208835 2017-06-29 11:14:02.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208833 2017-06-29 11:10:55.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208831 2017-06-29 11:06:50.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208826 2017-06-29 11:03:23.0Capturada AMARILLO16/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208822 2017-06-29 10:56:39.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208820 2017-06-29 10:52:49.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208818 2017-06-28 12:24:55.0Capturada AMARILLO16/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013074 CENTRO DE SALUD LA MAGDALENA208813 2017-06-28 12:22:13.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208811 2017-06-28 12:21:40.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013074 CENTRO DE SALUD LA MAGDALENA208803 2017-06-28 12:16:43.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208802 2017-06-28 12:16:40.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208797 2017-06-28 12:13:45.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208792 2017-06-28 12:10:40.0Capturada AMARILLO18/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013074 CENTRO DE SALUD LA MAGDALENA208783 2017-06-28 12:06:14.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208775 2017-06-28 12:04:20.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208771 2017-06-28 12:01:22.0Capturada AMARILLO24/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208759 2017-06-28 11:55:14.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI SI NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208755 2017-06-28 11:50:05.0Capturada AMARILLO23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI SI SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208749 2017-06-28 11:46:08.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208747 2017-06-28 11:41:47.0Capturada AMARILLO11/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208740 2017-06-28 11:36:24.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208712 2017-06-28 10:56:57.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208710 2017-06-28 10:56:24.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208706 2017-06-28 10:51:47.0Capturada AMARILLO10/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007153 CENTRO DE SALUD SAN JUAN DE OCOTAN208700 2017-06-28 10:49:10.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208696 2017-06-28 10:46:50.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208695 2017-06-28 10:46:24.0Capturada AMARILLO20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208690 2017-06-28 10:41:45.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208682 2017-06-28 10:27:39.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208679 2017-06-28 10:26:29.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC208678 2017-06-28 10:25:05.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208674 2017-06-28 10:22:32.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208668 2017-06-28 10:15:47.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208659 2017-06-28 10:06:03.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208657 2017-06-28 10:04:19.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208644 2017-06-28 09:52:13.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208639 2017-06-28 09:44:19.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208634 2017-06-28 09:38:50.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208630 2017-06-28 09:32:33.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208625 2017-06-28 09:22:50.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208619 2017-06-28 09:13:47.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208614 2017-06-28 09:07:24.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208609 2017-06-28 09:02:28.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208583 2017-06-28 08:07:07.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208580 2017-06-28 08:02:42.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208577 2017-06-28 07:52:23.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208575 2017-06-28 07:46:16.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208574 2017-06-28 07:37:33.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007836 UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCIÓN OBSTÉTRICA Y CUIDADOS NEONATALES GUADALAJARA208535 2017-06-27 16:55:20.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO N/A 0- 27/06/2017 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001635 CENTRO DE SALUD CHACALA208491 2017-06-27 14:53:31.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO - NO

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO208466 2017-06-27 14:20:57.0Capturada AMARILLO23/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO NO SI SI - SI

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO208450 2017-06-27 13:57:01.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 1406991293- SI

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO208404 2017-06-27 12:31:49.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - NO



JCSSA007474 CENTRO DE SALUD ARENALES TAPATIOS208396 2017-06-27 12:08:11.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO208387 2017-06-27 11:52:24.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ208359 2017-06-27 10:49:57.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA007334 CENTRO DE SALUD CONSTITUCIÓN208351 2017-06-27 10:28:35.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208347 2017-06-27 10:24:16.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208343 2017-06-27 10:11:53.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208339 2017-06-27 09:58:18.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208332 2017-06-27 09:43:51.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208328 2017-06-27 09:36:17.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208322 2017-06-27 09:21:33.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208319 2017-06-27 09:13:58.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208314 2017-06-27 09:08:03.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208309 2017-06-27 09:03:04.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208303 2017-06-27 08:54:02.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA208300 2017-06-27 08:50:13.0Resuelta VERDE 26/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 03-58-91 1412540584-126/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208298 2017-06-27 08:48:36.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA208295 2017-06-27 08:42:59.0Resuelta VERDE 22/06/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 05-80-51 - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208291 2017-06-27 08:39:59.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208284 2017-06-27 08:31:25.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208277 2017-06-27 08:24:00.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA208276 2017-06-27 08:23:36.0Resuelta VERDE 27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208274 2017-06-27 08:08:55.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA002813 CENTRO DE SALUD LOS CEDROS208273 2017-06-27 08:07:42.0Capturada AMARILLO24/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208272 2017-06-27 08:05:59.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - SI

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208271 2017-06-27 08:00:54.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA002784 CENTRO DE SALUD BUENA VISTA208269 2017-06-27 07:56:42.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208268 2017-06-27 07:53:18.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN208267 2017-06-27 07:50:56.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208266 2017-06-27 07:46:20.0Capturada AMARILLO27/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN208265 2017-06-27 07:36:43.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA007322 CENTRO DE SALUD SANTA MARGARITA208115 2017-06-26 14:10:21.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007322 CENTRO DE SALUD SANTA MARGARITA208098 2017-06-26 13:58:32.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007322 CENTRO DE SALUD SANTA MARGARITA208070 2017-06-26 13:35:58.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007322 CENTRO DE SALUD SANTA MARGARITA208066 2017-06-26 13:21:29.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ208044 2017-06-26 12:46:39.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ208038 2017-06-26 12:37:57.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ208010 2017-06-26 12:11:30.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ207998 2017-06-26 12:01:14.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007194 CENTRO DE SALUD ATEMAJAC207978 2017-06-26 11:41:05.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA007276 CENTRO DE SALUD STA MARÍA DEL PUEBLITO207971 2017-06-26 11:31:32.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA207966 2017-06-26 11:25:19.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA207962 2017-06-26 11:20:51.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE207907 2017-06-23 14:15:37.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO SI NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE207905 2017-06-23 14:12:28.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO SI NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE207902 2017-06-23 14:09:04.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207797 2017-06-23 11:52:16.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207786 2017-06-23 11:41:28.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207782 2017-06-23 11:37:42.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207775 2017-06-23 11:25:25.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207765 2017-06-23 11:09:44.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207756 2017-06-23 11:00:06.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I207721 2017-06-23 10:11:53.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207709 2017-06-23 09:53:08.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207706 2017-06-23 09:48:20.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207701 2017-06-23 09:40:55.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207694 2017-06-23 09:30:53.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207687 2017-06-23 09:24:05.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207683 2017-06-23 09:19:03.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207677 2017-06-23 09:13:30.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 23/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207601 2017-06-22 15:22:50.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207599 2017-06-22 15:19:21.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207596 2017-06-22 15:12:31.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN207595 2017-06-22 15:12:08.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207592 2017-06-22 15:09:15.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN207591 2017-06-22 15:07:59.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN207589 2017-06-22 15:04:26.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN207587 2017-06-22 15:00:57.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN207584 2017-06-22 14:58:15.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207583 2017-06-22 14:57:50.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207579 2017-06-22 14:52:17.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO



JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN207578 2017-06-22 14:51:23.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207576 2017-06-22 14:47:43.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207571 2017-06-22 14:43:12.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207564 2017-06-22 14:35:17.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207562 2017-06-22 14:32:21.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207558 2017-06-22 14:27:25.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207554 2017-06-22 14:22:50.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207550 2017-06-22 14:18:59.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207549 2017-06-22 14:17:39.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 21/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207546 2017-06-22 14:13:46.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207545 2017-06-22 14:12:17.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA013605 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL PUERTO VALLARTA207541 2017-06-22 14:06:08.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207531 2017-06-22 13:54:38.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207527 2017-06-22 13:47:44.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207513 2017-06-22 13:29:19.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA009235 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL EL GRULLO207512 2017-06-22 13:27:16.0Capturada AMARILLO22/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO 0226-12 1412265215-222/06/2017 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207507 2017-06-22 13:22:26.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207498 2017-06-22 13:11:56.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207494 2017-06-22 13:04:40.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207479 2017-06-22 12:53:04.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207455 2017-06-22 12:32:35.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207447 2017-06-22 12:29:33.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207433 2017-06-22 12:22:46.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207421 2017-06-22 12:14:48.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207363 2017-06-22 11:30:49.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207362 2017-06-22 11:29:14.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207327 2017-06-22 10:47:00.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN207227 2017-06-21 15:31:35.0Capturada AMARILLO20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 20/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN207225 2017-06-21 15:25:12.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 19/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN207222 2017-06-21 15:19:47.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 19/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA207139 2017-06-21 13:34:05.0Capturada AMARILLO21/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 01-55-02 - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA207133 2017-06-21 13:27:19.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA207121 2017-06-21 13:22:05.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 13/06/2017 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA207105 2017-06-21 13:14:59.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 09/06/2017 09/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA207067 2017-06-21 12:56:33.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO207017 2017-06-21 12:20:47.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 26/06/2017 27/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA207011 2017-06-21 12:16:49.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO s/e - 21/06/2017 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO207004 2017-06-21 12:06:06.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO206994 2017-06-21 11:55:05.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN206993 2017-06-21 11:54:35.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 19/06/2017 19/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO206980 2017-06-21 11:48:12.0Resuelta VERDE 12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN206977 2017-06-21 11:45:56.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 19/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206974 2017-06-21 11:44:42.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO206967 2017-06-21 11:38:40.0Resuelta VERDE 12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN206966 2017-06-21 11:37:53.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 19/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN206959 2017-06-21 11:30:56.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 19/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206917 2017-06-21 10:03:22.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206911 2017-06-21 09:57:54.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206899 2017-06-21 09:48:57.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA001290 CENTRO DE SALUD BARRA DE NAVIDAD206887 2017-06-21 09:27:28.0Resuelta VERDE 04/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206759 2017-06-20 13:42:07.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA001290 CENTRO DE SALUD BARRA DE NAVIDAD206756 2017-06-20 13:38:13.0Capturada AMARILLO04/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO 1409776497-1 15/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206750 2017-06-20 13:33:48.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206738 2017-06-20 13:21:41.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206733 2017-06-20 13:20:16.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA001290 CENTRO DE SALUD BARRA DE NAVIDAD206722 2017-06-20 13:10:53.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 13/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA001290 CENTRO DE SALUD BARRA DE NAVIDAD206705 2017-06-20 12:55:22.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 13/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206694 2017-06-20 12:44:24.0Resuelta VERDE 20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206681 2017-06-20 12:33:42.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 20/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206664 2017-06-20 12:11:25.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN206642 2017-06-20 11:58:09.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN206636 2017-06-20 11:53:45.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN206629 2017-06-20 11:48:42.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206624 2017-06-20 11:39:44.0Resuelta VERDE 20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN206623 2017-06-20 11:38:50.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN206619 2017-06-20 11:32:30.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206603 2017-06-20 11:08:31.0Resuelta VERDE 20/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN206600 2017-06-20 11:06:53.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206598 2017-06-20 11:06:03.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206584 2017-06-20 10:56:47.0Resuelta VERDE 20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO 00-14-33 - 20/06/2017 NO



JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206583 2017-06-20 10:56:43.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO206566 2017-06-20 10:46:42.0Resuelta VERDE 07/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 26/06/2017 26/06/2017 26/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO206554 2017-06-20 10:36:39.0Resuelta VERDE 20/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206545 2017-06-20 10:27:49.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO206539 2017-06-20 10:22:56.0Resuelta VERDE 20/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA206536 2017-06-20 10:20:35.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007836 UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCIÓN OBSTÉTRICA Y CUIDADOS NEONATALES GUADALAJARA206368 2017-06-19 14:08:11.0Capturada AMARILLO19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO S/N 0- NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206325 2017-06-19 13:20:31.0Capturada AMARILLO02/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206285 2017-06-19 12:18:03.0Resuelta VERDE 19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO 09-04-55 140776854-4 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206270 2017-06-19 11:58:34.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 19/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206253 2017-06-19 11:37:53.0Resuelta VERDE 19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO 1407685006- NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206237 2017-06-19 11:08:25.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA206235 2017-06-19 11:07:22.0Resuelta VERDE 19/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO 11-37-31 1410300751-219/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206234 2017-06-19 11:04:53.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206228 2017-06-19 10:58:10.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206225 2017-06-19 10:51:55.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206219 2017-06-19 10:47:43.0Capturada AMARILLO02/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO206217 2017-06-19 10:44:12.0Capturada AMARILLO17/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206214 2017-06-19 10:39:08.0Resuelta VERDE 09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206207 2017-06-19 10:28:33.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206201 2017-06-19 10:22:06.0Resuelta VERDE 02/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO206195 2017-06-19 10:13:42.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 1405511073- NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206178 2017-06-19 09:58:39.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206170 2017-06-19 09:44:45.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206167 2017-06-19 09:40:58.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE206165 2017-06-19 09:36:40.0Capturada AMARILLO31/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206160 2017-06-19 09:22:15.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 19/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206156 2017-06-19 09:11:20.0Capturada AMARILLO18/05/2017 No ProcedeFelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 19/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA206150 2017-06-19 09:03:53.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 19/06/2017 19/06/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA205998 2017-06-16 13:27:03.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Urgente NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA006062 CENTRO DE SALUD TOLIMAN205985 2017-06-16 13:04:36.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA006062 CENTRO DE SALUD TOLIMAN205984 2017-06-16 13:04:35.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205943 2017-06-16 12:18:15.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205941 2017-06-16 12:13:59.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205939 2017-06-16 12:09:04.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205935 2017-06-16 12:02:05.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205931 2017-06-16 11:55:19.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205924 2017-06-16 11:50:26.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205919 2017-06-16 11:47:35.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205911 2017-06-16 11:42:19.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO205814 2017-06-16 09:10:26.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205808 2017-06-16 08:59:03.0Capturada AMARILLO30/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205803 2017-06-16 08:45:43.0Capturada AMARILLO15/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205800 2017-06-16 08:38:06.0Capturada AMARILLO08/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205794 2017-06-16 08:14:31.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205792 2017-06-16 08:10:47.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205789 2017-06-16 08:04:15.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205714 2017-06-15 15:33:39.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO SI NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205711 2017-06-15 15:29:12.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205708 2017-06-15 15:25:08.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205705 2017-06-15 15:22:30.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205702 2017-06-15 15:17:42.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205689 2017-06-15 15:01:50.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205686 2017-06-15 14:58:48.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205678 2017-06-15 14:54:18.0Resuelta VERDE 19/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205669 2017-06-15 14:48:02.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205635 2017-06-15 14:19:19.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205627 2017-06-15 14:14:28.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205626 2017-06-15 14:14:18.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205618 2017-06-15 14:09:26.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205615 2017-06-15 14:07:25.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205614 2017-06-15 14:07:24.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA205604 2017-06-15 13:59:52.0Resuelta VERDE 13/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205602 2017-06-15 13:59:40.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205590 2017-06-15 13:47:10.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205561 2017-06-15 13:27:01.0Capturada AMARILLO26/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205557 2017-06-15 13:25:37.0Resuelta VERDE 14/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205553 2017-06-15 13:22:38.0Resuelta VERDE 02/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205534 2017-06-15 13:09:58.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205526 2017-06-15 13:08:10.0Resuelta VERDE 09/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 28/06/2017 NO



JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205522 2017-06-15 13:06:04.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205521 2017-06-15 13:05:50.0Resuelta VERDE 06/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205512 2017-06-15 13:01:55.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205506 2017-06-15 12:58:55.0Resuelta VERDE 02/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205495 2017-06-15 12:50:14.0Resuelta VERDE 31/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205492 2017-06-15 12:48:04.0Capturada AMARILLO21/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205484 2017-06-15 12:40:50.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE205473 2017-06-15 12:36:11.0Capturada AMARILLO31/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN205461 2017-06-15 12:29:09.0Capturada ROJO 01/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - SI

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA205424 2017-06-15 11:59:54.0Resuelta VERDE 14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO 10-13-34 1406627113-115/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205396 2017-06-15 11:38:16.0Resuelta VERDE 08/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205381 2017-06-15 11:28:17.0Resuelta VERDE 24/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205363 2017-06-15 11:06:59.0Resuelta VERDE 23/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 01/06/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205351 2017-06-15 10:53:04.0Resuelta VERDE 12/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205344 2017-06-15 10:48:03.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205337 2017-06-15 10:42:44.0Resuelta VERDE 04/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205335 2017-06-15 10:40:56.0Resuelta VERDE 04/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205302 2017-06-15 09:57:00.0Resuelta VERDE 24/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 04/05/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205285 2017-06-15 09:33:51.0Resuelta VERDE 24/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 04/05/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN205269 2017-06-15 09:19:31.0Resuelta VERDE 26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 04/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE205264 2017-06-15 09:07:47.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN205260 2017-06-15 09:03:21.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205257 2017-06-15 08:56:36.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN205253 2017-06-15 08:37:02.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN205247 2017-06-15 08:25:28.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 15/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN205242 2017-06-15 08:15:20.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN205240 2017-06-15 07:52:40.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN205239 2017-06-15 07:29:50.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN205204 2017-06-14 15:06:40.0InvestigaciónAMARILLO05/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 NO

JCSSA013593 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL AUTLÁN205193 2017-06-14 14:56:12.0InvestigaciónAMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205162 2017-06-14 14:16:13.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205149 2017-06-14 14:02:48.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205130 2017-06-14 13:42:00.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205119 2017-06-14 13:28:38.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA007351 CENTRO DE SALUD LA PRIMAVERA205101 2017-06-14 13:18:18.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA205080 2017-06-14 13:04:43.0Resuelta VERDE 13/06/2017 No ProcedeQueja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 2730 1415380501-14/06/2017 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA205069 2017-06-14 12:59:21.0Resuelta VERDE 02/06/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA004930 HOSPITAL COMUNITARIO SAYULA204946 2017-06-14 11:36:25.0Capturada AMARILLO10/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO 01-69-72 1407895498-1 NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204864 2017-06-14 10:18:00.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA204836 2017-06-14 09:30:42.0Resuelta VERDE 12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO 04-86-84 1417575540-14/06/2017 NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204813 2017-06-14 09:08:30.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA204809 2017-06-14 09:05:11.0Resuelta VERDE 12/06/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 09-75-43 - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204799 2017-06-14 08:51:05.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA013692 UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCIÓN OBSTÉTRICA Y CUIDADOS NEONATALES OCOTLÁN204796 2017-06-14 08:44:33.0Capturada AMARILLO14/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 090-53 - NO

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO204660 2017-06-13 15:14:45.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 1414081808-01/06/2017 01/06/2017 01/06/2017 NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS204594 2017-06-13 13:53:39.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario SI Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE204544 2017-06-13 13:19:27.0Capturada AMARILLO13/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE204497 2017-06-13 12:41:51.0Resuelta VERDE 26/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE204492 2017-06-13 12:37:06.0Resuelta VERDE 30/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 14/06/2017 14/06/2017 NO

JCSSA002212 HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS204369 2017-06-12 22:00:23.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 24/04/2017 24/04/2017 24/04/2017 NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204196 2017-06-12 12:39:00.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA013680 CENTRO DE SALUD EL GRULLO204192 2017-06-12 12:15:13.0Resuelta VERDE 24/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 06/06/2017 NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204186 2017-06-12 12:08:21.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204172 2017-06-12 11:49:12.0Capturada AMARILLO08/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 01/06/2017 01/06/2017 01/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE204162 2017-06-12 11:37:42.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204154 2017-06-12 11:30:25.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204129 2017-06-12 11:10:07.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO204124 2017-06-12 11:06:58.0Capturada AMARILLO12/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE204123 2017-06-12 11:06:52.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204113 2017-06-12 10:56:38.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204112 2017-06-12 10:56:38.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE204110 2017-06-12 10:55:35.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013692 UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCIÓN OBSTÉTRICA Y CUIDADOS NEONATALES OCOTLÁN204088 2017-06-12 10:33:46.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - SI

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204083 2017-06-12 10:28:44.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA007310 CENTRO DE SALUD LOMA BONITA204068 2017-06-12 09:56:55.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204060 2017-06-12 09:08:41.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204049 2017-06-12 08:53:08.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/06/2017 12/06/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN204018 2017-06-12 07:44:36.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 07/06/2017 07/06/2017 NO

JCSSA000672 CENTRO DE SALUD ARQUITOS203903 2017-06-09 15:09:26.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA003204 CENTRO DE SALUD ZAPOTITAN DE HIDALGO203895 2017-06-09 14:54:11.0Resuelta VERDE 09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 09/06/2017 NO



JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE203755 2017-06-09 13:03:15.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203731 2017-06-09 12:44:51.0Capturada AMARILLO08/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 08/06/2017 13/06/2017 13/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203690 2017-06-09 12:16:36.0Capturada AMARILLO09/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE203680 2017-06-09 12:07:54.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Solicitud de GestiónUrgente NO Módulo de AtenciónSI NO SI NO NO 558661 - 07/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203668 2017-06-09 12:00:46.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/06/2017 13/06/2017 13/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203657 2017-06-09 11:53:20.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 06/06/2017 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203650 2017-06-09 11:48:23.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/06/2017 13/06/2017 13/06/2017 NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203648 2017-06-09 11:47:07.0Capturada AMARILLO16/05/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203644 2017-06-09 11:44:39.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO SI SI - NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203643 2017-06-09 11:43:58.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203639 2017-06-09 11:41:37.0Capturada AMARILLO23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203637 2017-06-09 11:38:11.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203628 2017-06-09 11:32:32.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203624 2017-06-09 11:28:49.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203615 2017-06-09 11:22:49.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 02/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA002632 HOSPITAL COMUNITARIO LA HUERTA203579 2017-06-09 11:04:13.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA203578 2017-06-09 11:02:23.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA203448 2017-06-09 09:26:12.0Capturada AMARILLO02/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA203429 2017-06-09 09:13:56.0Resuelta VERDE 07/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 10-47-46 1408065124-207/06/2017 07/06/2017 NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA203423 2017-06-09 09:11:13.0Capturada AMARILLO03/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA203406 2017-06-09 08:52:38.0Resuelta VERDE 06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 10-45-95 1412332104-106/06/2017 06/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203208 2017-06-08 08:58:41.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203205 2017-06-08 08:56:05.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203192 2017-06-08 08:44:13.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203187 2017-06-08 08:39:37.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203173 2017-06-08 08:23:50.0Resuelta VERDE 30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN203171 2017-06-08 08:20:19.0Notificada VERDE 28/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203169 2017-06-08 08:18:35.0Resuelta VERDE 30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN203167 2017-06-08 08:16:25.0Notificada VERDE 06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN203166 2017-06-08 08:14:31.0Notificada VERDE 06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN203165 2017-06-08 08:11:05.0Notificada VERDE 18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203163 2017-06-08 07:59:20.0Resuelta VERDE 30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203160 2017-06-08 07:52:38.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE203159 2017-06-08 07:50:52.0Resuelta VERDE 30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/06/2017 NO

JCSSA013692 UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCIÓN OBSTÉTRICA Y CUIDADOS NEONATALES OCOTLÁN203046 2017-06-07 10:18:45.0Capturada AMARILLO04/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO NO NO NO - NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN203008 2017-06-07 08:49:23.0Capturada AMARILLO07/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 07/02/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO202577 2017-06-06 10:35:12.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 06/06/2017 06/06/2017 06/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO202551 2017-06-06 10:16:24.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 06/06/2017 06/06/2017 06/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO202534 2017-06-06 09:58:35.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 06/06/2017 06/06/2017 06/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO202523 2017-06-06 09:51:28.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 06/06/2017 06/06/2017 06/06/2017 NO

JCSSA007392 CENTRO DE SALUD NUEVO MÉXICO202515 2017-06-06 09:46:35.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 06/06/2017 06/06/2017 06/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE202514 2017-06-06 09:44:58.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE202508 2017-06-06 09:39:37.0Capturada AMARILLO06/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA202479 2017-06-06 09:19:52.0Resuelta VERDE 05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 10-90-59 1407026196-05/06/2017 05/06/2017 NO

JCSSA013692 UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCIÓN OBSTÉTRICA Y CUIDADOS NEONATALES OCOTLÁN202441 2017-06-06 08:48:55.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202330 2017-06-05 15:06:30.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 07/02/2017 NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202315 2017-06-05 14:26:51.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 07/02/2017 NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202304 2017-06-05 14:10:07.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 07/02/2017 NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202296 2017-06-05 14:02:49.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 07/02/2017 NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202281 2017-06-05 13:43:39.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 07/02/2017 NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202274 2017-06-05 13:39:01.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO 4840 - 28/02/2017 NO

JCSSA006062 CENTRO DE SALUD TOLIMAN202273 2017-06-05 13:38:02.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 28/04/2017 28/04/2017 NO

JCSSA002311 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL DE HUENTITAN202246 2017-06-05 12:53:30.0Capturada AMARILLO05/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 03/02/2017 NO

JCSSA006552 CENTRO DE SALUD TUXPAN202232 2017-06-05 11:11:30.0Capturada AMARILLO31/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 3892 - 05/06/2017 15/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA006552 CENTRO DE SALUD TUXPAN202213 2017-06-05 10:57:40.0Capturada AMARILLO04/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO NO APLICA- 05/06/2017 15/06/2017 22/06/2017 NO

JCSSA007182 CENTRO DE SALUD LOS CAJETES202176 2017-06-05 10:22:31.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 05/06/2017 05/06/2017 05/06/2017 NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS202161 2017-06-05 10:11:56.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007182 CENTRO DE SALUD LOS CAJETES202152 2017-06-05 10:02:46.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 05/06/2017 05/06/2017 05/06/2017 NO

JCSSA007182 CENTRO DE SALUD LOS CAJETES202137 2017-06-05 09:46:51.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 11/04/2017 05/06/2017 NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS202110 2017-06-05 09:19:54.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS202093 2017-06-05 08:42:16.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN202090 2017-06-05 08:29:58.0Capturada AMARILLO29/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS202089 2017-06-05 08:28:01.0Capturada AMARILLO23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202071 2017-06-04 21:27:57.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 02/06/2017 27/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202070 2017-06-04 21:16:41.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 02/06/2017 05/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202069 2017-06-04 20:50:38.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 02/06/2017 05/06/2017 05/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202068 2017-06-04 20:43:49.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 02/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202066 2017-06-04 20:33:24.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 02/06/2017 16/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202060 2017-06-04 18:54:02.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 02/06/2017 16/06/2017 NO

JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202059 2017-06-04 18:46:13.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO no registro - 02/06/2017 02/06/2017 NO



JCSSA002796 CENTRO DE SALUD LA CAÑADA202058 2017-06-04 18:39:56.0Resuelta VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO no registro - 02/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA002702 CENTRO DE SALUD JUAN GIL PRECIADO201535 2017-06-02 09:51:13.0Capturada AMARILLO01/06/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón NO NO SI NO NO JUAN GIL PRECIADO- NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA201521 2017-06-02 09:43:02.0Resuelta VERDE 01/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO NO SI SI - 05/06/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA201505 2017-06-02 09:25:20.0Resuelta VERDE 31/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA201500 2017-06-02 09:19:11.0Resuelta VERDE 01/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 05/06/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA201469 2017-06-02 08:45:20.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA000742 CENTRO DE SALUD AYOTLÁN201267 2017-06-01 13:07:20.0Acciones de MejoraVERDE 01/06/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 01/06/2017 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA007083 CENTRO DE SALUD BALCONES DE LA CANTERA201103 2017-06-01 09:46:36.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 01/06/2017 01/06/2017 01/06/2017 NO

JCSSA007083 CENTRO DE SALUD BALCONES DE LA CANTERA201068 2017-06-01 09:11:14.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 01/06/2017 01/06/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200856 2017-05-31 13:43:46.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 31/05/2017 31/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200851 2017-05-31 13:33:57.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 31/05/2017 31/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200827 2017-05-31 13:16:43.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 31/05/2017 31/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200816 2017-05-31 13:05:04.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 31/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE200781 2017-05-31 12:41:57.0Capturada AMARILLO31/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200778 2017-05-31 12:39:50.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 31/05/2017 31/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200767 2017-05-31 12:32:48.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/04/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200713 2017-05-31 11:55:00.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/04/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200703 2017-05-31 11:41:39.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/04/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200691 2017-05-31 11:31:58.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/04/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200683 2017-05-31 11:25:07.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/04/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200560 2017-05-31 09:49:04.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 31/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA009235 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL EL GRULLO200551 2017-05-30 14:57:53.0InvestigaciónAMARILLO30/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO 0043-11 1404120303-130/05/2017 30/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA009235 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL EL GRULLO200524 2017-05-30 14:23:47.0Resuelta VERDE 30/05/2017 No ProcedeSugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/05/2017 30/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200502 2017-05-30 13:52:21.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200462 2017-05-30 13:20:14.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA200446 2017-05-30 13:11:40.0Resuelta VERDE 30/05/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 11-37-80 - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA200407 2017-05-30 12:45:07.0Resuelta VERDE 23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 08-47-61 1413100242-23/05/2017 23/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200390 2017-05-30 12:35:26.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/05/2017 30/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA200375 2017-05-30 12:26:14.0Resuelta VERDE 24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 11/05/2017 18/05/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA200362 2017-05-30 12:15:37.0Resuelta VERDE 29/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO NO SI SI 1414284397-112/06/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200313 2017-05-30 11:27:41.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/05/2017 30/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007206 CENTRO DE SALUD BENITO JUÁREZ200301 2017-05-30 11:10:08.0Resuelta VERDE 26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 30/05/2017 30/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE200189 2017-05-30 08:23:07.0Capturada AMARILLO30/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007030 INSTITUTO JALISCIENSE DE ALIVIO AL DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS199890 2017-05-29 13:02:07.0Capturada AMARILLO29/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO PRIMERA VEZ- 29/05/2017 29/05/2017 29/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199871 2017-05-29 12:46:00.0Resuelta VERDE 03/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199855 2017-05-29 12:28:07.0Capturada AMARILLO04/05/2017 No ProcedeFelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN199853 2017-05-29 12:26:05.0Capturada AMARILLO29/05/2017 Procede Queja Urgente NO Otros MediosNO NO NO SI SI 1416217597-1 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199848 2017-05-29 12:19:03.0Capturada AMARILLO15/05/2017 No ProcedeFelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA199847 2017-05-29 12:18:53.0Capturada AMARILLO29/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 86064 - 30/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA199829 2017-05-29 11:52:33.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 29/05/2017 29/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199818 2017-05-29 11:44:27.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 13/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199791 2017-05-29 11:30:12.0Resuelta VERDE 12/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA199741 2017-05-29 10:44:07.0Capturada AMARILLO24/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 01/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199712 2017-05-29 10:20:47.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA199698 2017-05-29 10:09:48.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 29/05/2017 29/05/2017 29/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA199689 2017-05-29 09:59:51.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 29/05/2017 29/05/2017 29/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199662 2017-05-29 09:27:20.0Capturada AMARILLO08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199659 2017-05-29 09:23:08.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199655 2017-05-29 09:19:16.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199649 2017-05-29 09:14:52.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199646 2017-05-29 09:11:16.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199638 2017-05-29 09:05:05.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199636 2017-05-29 09:02:15.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199632 2017-05-29 08:59:09.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199627 2017-05-29 08:50:14.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199622 2017-05-29 08:45:06.0Capturada AMARILLO08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199602 2017-05-29 08:18:19.0Capturada AMARILLO26/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO SI SI - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199595 2017-05-29 08:04:18.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199593 2017-05-29 07:51:46.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA006004 CENTRO DE SALUD URBANO SANTA ROSALIA199500 2017-05-26 18:29:39.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES199499 2017-05-26 18:25:23.0Capturada AMARILLO23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199468 2017-05-26 14:56:30.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199465 2017-05-26 14:49:33.0Capturada AMARILLO25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199460 2017-05-26 14:46:18.0Capturada AMARILLO23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199451 2017-05-26 14:38:32.0Capturada AMARILLO20/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199444 2017-05-26 14:33:19.0Capturada AMARILLO06/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199440 2017-05-26 14:27:36.0Capturada AMARILLO09/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199431 2017-05-26 14:20:44.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN199421 2017-05-26 14:13:00.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC199402 2017-05-26 14:00:38.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO



JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199282 2017-05-26 12:45:57.0Capturada AMARILLO16/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199274 2017-05-26 12:42:36.0Capturada AMARILLO16/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199266 2017-05-26 12:39:27.0Capturada AMARILLO08/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA199252 2017-05-26 12:31:08.0Resuelta VERDE 24/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO 2476 - 26/05/2017 26/05/2017 26/05/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC199229 2017-05-26 11:23:08.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/05/2017 NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC199216 2017-05-26 11:07:21.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199215 2017-05-26 11:03:39.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC199214 2017-05-26 11:01:42.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199212 2017-05-26 11:00:30.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199210 2017-05-26 10:57:15.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC199206 2017-05-26 10:52:00.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA199186 2017-05-26 10:21:48.0Resuelta VERDE 26/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO URGENCIAS1415293371-112/06/2017 NO

JCSSA004394 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL II199145 2017-05-25 12:49:24.0Resuelta VERDE 04/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/05/2017 25/05/2017 25/05/2017 NO

JCSSA004394 CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL II199110 2017-05-25 12:20:40.0Acciones de MejoraVERDE 17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/05/2017 25/05/2017 25/05/2017 NO

JCSSA004336 CENTRO DE SALUD PURIFICACION199090 2017-05-25 11:56:19.0Acciones de MejoraVERDE 16/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO ISSSTE - 25/05/2017 25/05/2017 25/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199052 2017-05-25 11:15:06.0Resuelta VERDE 02/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199042 2017-05-25 11:00:43.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA199026 2017-05-25 10:26:16.0Resuelta VERDE 25/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 03-42-11 - 25/05/2017 25/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE199008 2017-05-25 10:00:20.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE198994 2017-05-25 09:48:10.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE198981 2017-05-25 09:38:35.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007223 CENTRO DE SALUD LA MARTINICA198645 2017-05-23 14:07:30.0Capturada AMARILLO17/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/04/2017 NO

JCSSA005601 CENTRO DE SALUD TEPATITLAN198632 2017-05-23 14:00:31.0Capturada AMARILLO16/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosNO NO SI NO NO 1356 1410593067-2 NO

JCSSA007334 CENTRO DE SALUD CONSTITUCIÓN198615 2017-05-23 13:41:14.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/04/2017 NO

JCSSA007334 CENTRO DE SALUD CONSTITUCIÓN198598 2017-05-23 13:25:26.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/04/2017 NO

JCSSA001220 CENTRO DE SALUD CASIMIRO CASTILLO198573 2017-05-23 13:04:30.0Acciones de MejoraVERDE 23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 588 1404105974- 23/05/2017 23/05/2017 NO

JCSSA007334 CENTRO DE SALUD CONSTITUCIÓN198570 2017-05-23 12:59:17.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/04/2017 NO

JCSSA007334 CENTRO DE SALUD CONSTITUCIÓN198535 2017-05-23 10:27:56.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 27/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198534 2017-05-23 10:23:31.0InvestigaciónAMARILLO23/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE198525 2017-05-23 09:32:21.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 18/05/2017 20/05/2017 NO

JCSSA001990 HOSPITAL COMUNITARIO ENCARNACIÓN DE DIAZ198504 2017-05-23 09:01:24.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198439 2017-05-22 20:37:31.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198438 2017-05-22 20:34:09.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198437 2017-05-22 20:30:29.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198436 2017-05-22 20:26:53.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198435 2017-05-22 20:22:47.0Capturada AMARILLO07/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198434 2017-05-22 20:19:55.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198433 2017-05-22 20:15:58.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198432 2017-05-22 20:12:58.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón NO NO SI NO NO - 16/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198431 2017-05-22 20:03:59.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198430 2017-05-22 19:57:20.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198429 2017-05-22 19:54:08.0Capturada AMARILLO25/04/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198428 2017-05-22 19:50:53.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198427 2017-05-22 19:43:10.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA006045 CENTRO DE SALUD URBANO TLAQUEPAQUE ROSALES198426 2017-05-22 19:17:00.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 22/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA198361 2017-05-22 15:04:28.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA198356 2017-05-22 14:57:19.0Resuelta VERDE 09/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO SI NO NO 1063 1412705033-22/05/2017 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA198352 2017-05-22 14:53:08.0Resuelta VERDE 09/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO 2310 1416515705-22/05/2017 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA198350 2017-05-22 14:47:09.0Resuelta VERDE 09/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO 2528 1411562852-22/05/2017 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA198343 2017-05-22 14:42:55.0Resuelta VERDE 04/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO 2454 - 22/05/2017 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA001990 HOSPITAL COMUNITARIO ENCARNACIÓN DE DIAZ198342 2017-05-22 14:41:33.0Capturada AMARILLO21/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - SI

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA198339 2017-05-22 14:38:05.0Resuelta VERDE 04/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO 732 1412628896-22/05/2017 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA001990 HOSPITAL COMUNITARIO ENCARNACIÓN DE DIAZ198319 2017-05-22 14:13:46.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001990 HOSPITAL COMUNITARIO ENCARNACIÓN DE DIAZ198301 2017-05-22 13:58:34.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI SI NO NO NO - NO

JCSSA001990 HOSPITAL COMUNITARIO ENCARNACIÓN DE DIAZ198281 2017-05-22 13:34:47.0Capturada AMARILLO01/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA198268 2017-05-22 13:13:46.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 29/05/2017 29/05/2017 29/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA198262 2017-05-22 13:00:08.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA198256 2017-05-22 12:53:33.0Capturada AMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 23/05/2017 24/05/2017 NO

JCSSA004353 CENTRO DE SALUD ALCÍHUATL198254 2017-05-22 12:50:07.0Capturada AMARILLO09/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000742 CENTRO DE SALUD AYOTLÁN198246 2017-05-22 12:44:47.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001302 CENTRO DE SALUD JALUCO198228 2017-05-22 12:26:14.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA001302 CENTRO DE SALUD JALUCO198216 2017-05-22 12:16:26.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198215 2017-05-22 12:15:00.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198214 2017-05-22 12:12:07.0InvestigaciónAMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO No especifica - 21/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA001302 CENTRO DE SALUD JALUCO198211 2017-05-22 12:08:45.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA001302 CENTRO DE SALUD JALUCO198201 2017-05-22 12:01:10.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA001290 CENTRO DE SALUD BARRA DE NAVIDAD198168 2017-05-22 11:37:12.0Acciones de MejoraVERDE 04/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198112 2017-05-22 10:31:50.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198108 2017-05-22 10:27:00.0Acciones de MejoraVERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007346 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE  II198098 2017-05-22 10:16:07.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/05/2017 NO



JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198097 2017-05-22 10:14:30.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198089 2017-05-22 10:08:41.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198087 2017-05-22 10:05:52.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 22/06/2017 22/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007346 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE  II198080 2017-05-22 10:02:24.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198078 2017-05-22 10:01:35.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 22/06/2017 22/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198072 2017-05-22 09:57:45.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198069 2017-05-22 09:53:26.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198064 2017-05-22 09:43:59.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007346 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE  II198063 2017-05-22 09:43:43.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198060 2017-05-22 09:36:58.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN198057 2017-05-22 09:33:52.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198054 2017-05-22 09:30:59.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198046 2017-05-22 09:22:49.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198043 2017-05-22 09:19:44.0Notificada VERDE 22/05/2017 No ProcedeFelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 22/06/2017 22/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198040 2017-05-22 09:13:54.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA002113 HOSPITAL COMUNITARIO EL GRULLO198038 2017-05-22 09:12:19.0Acciones de MejoraVERDE 28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198037 2017-05-22 09:06:44.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA002113 HOSPITAL COMUNITARIO EL GRULLO198036 2017-05-22 09:00:53.0Acciones de MejoraVERDE 28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/05/2017 18/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198035 2017-05-22 08:59:46.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA002113 HOSPITAL COMUNITARIO EL GRULLO198030 2017-05-22 08:47:06.0InvestigaciónAMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario SI Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198029 2017-05-22 08:45:57.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 28/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198026 2017-05-22 08:35:36.0Notificada VERDE 22/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 22/06/2017 22/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198024 2017-05-22 08:28:32.0InvestigaciónAMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198021 2017-05-22 08:21:40.0InvestigaciónAMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198019 2017-05-22 08:17:37.0InvestigaciónAMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 28/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198018 2017-05-22 08:13:56.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198016 2017-05-22 08:08:09.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE198014 2017-05-22 08:01:22.0Capturada AMARILLO22/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007194 CENTRO DE SALUD ATEMAJAC197862 2017-05-19 14:21:04.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 11/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197855 2017-05-19 14:04:24.0Resuelta VERDE 12/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 31/05/2017 SI

JCSSA007194 CENTRO DE SALUD ATEMAJAC197851 2017-05-19 13:58:25.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 11/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197850 2017-05-19 13:57:19.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197845 2017-05-19 13:51:29.0Notificada VERDE 07/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197842 2017-05-19 13:46:30.0InvestigaciónAMARILLO07/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 00-91-76 1414063163- NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197839 2017-05-19 13:42:31.0Notificada VERDE 07/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 23/05/2017 31/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197836 2017-05-19 13:37:34.0InvestigaciónAMARILLO06/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 32-30-4E 1415062504- NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197835 2017-05-19 13:31:39.0InvestigaciónAMARILLO22/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 59-4-20E 1410285054- NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197831 2017-05-19 13:24:54.0InvestigaciónAMARILLO22/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 01-18-39 1416114318- NO

JCSSA007194 CENTRO DE SALUD ATEMAJAC197817 2017-05-19 12:56:02.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 11/05/2017 NO

JCSSA007194 CENTRO DE SALUD ATEMAJAC197805 2017-05-19 12:28:37.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 11/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197752 2017-05-19 10:56:28.0Resuelta VERDE 14/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197747 2017-05-19 10:51:53.0InvestigaciónAMARILLO14/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO 29-70-6E 1406697057- NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197742 2017-05-19 10:49:12.0Notificada VERDE 10/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO 27-50-4E 1406697057- NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197739 2017-05-19 10:46:35.0Notificada VERDE 07/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO 00-28-42 1409225064-22/05/2017 22/05/2017 NO

JCSSA013091 UNIDAD ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION OBSTETRICA Y NEONATAL SAN MIGUEL EL ALTO197729 2017-05-19 10:40:07.0Notificada VERDE 21/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197653 2017-05-19 08:41:29.0InvestigaciónAMARILLO19/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO No especifica - 21/06/2017 21/06/2017 28/06/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE197587 2017-05-18 19:35:46.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN197541 2017-05-18 14:40:09.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN197537 2017-05-18 14:33:11.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO197498 2017-05-18 13:28:36.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO197485 2017-05-18 13:18:59.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA003250 HOSPITAL GENERAL DE LAGOS DE MORENO197468 2017-05-18 13:07:24.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO Q - NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN197437 2017-05-18 12:44:01.0Capturada AMARILLO29/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN197435 2017-05-18 12:41:50.0Capturada AMARILLO29/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN197432 2017-05-18 12:36:24.0Capturada AMARILLO29/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000631 HOSPITAL REGIONAL DE AUTLAN197425 2017-05-18 12:32:53.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197365 2017-05-18 11:29:19.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197307 2017-05-18 09:56:22.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197279 2017-05-18 09:07:49.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197274 2017-05-18 08:49:56.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197262 2017-05-18 08:34:00.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197244 2017-05-18 08:11:59.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197240 2017-05-18 08:03:31.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE197235 2017-05-18 07:56:57.0Capturada AMARILLO18/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196975 2017-05-17 11:38:17.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196969 2017-05-17 11:32:19.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196909 2017-05-17 09:29:19.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196902 2017-05-17 09:19:31.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196896 2017-05-17 09:09:03.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196894 2017-05-17 09:05:28.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO



JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196890 2017-05-17 09:02:30.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196889 2017-05-17 08:57:59.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA196887 2017-05-17 08:56:08.0Resuelta VERDE 16/05/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 06-64-97 1414339353-16/05/2017 16/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196885 2017-05-17 08:52:29.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196883 2017-05-17 08:47:04.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196879 2017-05-17 08:42:05.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA196877 2017-05-17 08:40:32.0Resuelta VERDE 16/05/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 11-06-79 - 16/05/2017 16/05/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196874 2017-05-17 08:37:39.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196872 2017-05-17 08:35:08.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO No especifica - 29/06/2017 29/06/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE196868 2017-05-17 08:23:29.0Capturada AMARILLO17/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - 17/05/2017 NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA196823 2017-05-16 14:56:26.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA196814 2017-05-16 14:37:09.0Capturada AMARILLO08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA196798 2017-05-16 14:16:57.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA196776 2017-05-16 13:48:38.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 08-97-28 1414371381-1 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA196741 2017-05-16 13:14:52.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA196731 2017-05-16 13:08:25.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 16/05/2017 17/05/2017 17/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA196726 2017-05-16 13:00:56.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 16/05/2017 17/05/2017 18/05/2017 NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS196725 2017-05-16 13:00:42.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA196657 2017-05-16 12:04:38.0Resuelta VERDE 11/05/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 11-34-17 - 11/05/2017 11/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA196649 2017-05-16 11:52:46.0Capturada AMARILLO16/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 17/05/2017 22/05/2017 23/05/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA196647 2017-05-16 11:49:13.0Resuelta VERDE 15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI SI NO SI SI 1407937642-12/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA196641 2017-05-16 11:40:01.0Capturada AMARILLO16/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 23/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA196635 2017-05-16 11:32:03.0Capturada AMARILLO04/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 22/05/2017 23/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA196629 2017-05-16 11:25:04.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS196572 2017-05-16 10:11:46.0Resuelta VERDE 21/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/05/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196241 2017-05-15 13:20:14.0Resuelta VERDE 19/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196239 2017-05-15 13:17:02.0Resuelta VERDE 27/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196220 2017-05-15 13:00:14.0Resuelta VERDE 26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196218 2017-05-15 12:56:58.0Resuelta VERDE 19/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario SI Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196216 2017-05-15 12:52:14.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196208 2017-05-15 12:44:23.0Resuelta VERDE 19/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196199 2017-05-15 12:34:57.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA196198 2017-05-15 12:34:53.0Capturada AMARILLO15/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - SI

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196171 2017-05-15 11:59:24.0Resuelta VERDE 26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196157 2017-05-15 11:48:54.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA196146 2017-05-15 11:26:30.0Resuelta VERDE 08/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/06/2017 NO

JCSSA013045 HOSPITAL COMUNITARIO DE SAN JUAN DE LOS LAGOS196042 2017-05-15 07:46:52.0Capturada AMARILLO09/05/2017 Procede Queja Urgente NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA013045 HOSPITAL COMUNITARIO DE SAN JUAN DE LOS LAGOS196041 2017-05-15 07:30:32.0Capturada AMARILLO12/05/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Módulo de AtenciónSI SI NO NO NO 13273 - NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195715 2017-05-12 11:26:36.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195705 2017-05-12 11:09:28.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195697 2017-05-12 10:56:23.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195668 2017-05-12 10:26:53.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN195571 2017-05-12 07:39:31.0Notificada VERDE 18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA001220 CENTRO DE SALUD CASIMIRO CASTILLO195470 2017-05-11 12:03:50.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO 4131 1411160403-11/05/2017 11/05/2017 11/05/2017 NO

JCSSA000853 CENTRO DE SALUD SAN JUAN CACOMA195460 2017-05-11 11:45:36.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001220 CENTRO DE SALUD CASIMIRO CASTILLO195447 2017-05-11 11:33:21.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 588 1404105974-11/05/2017 11/05/2017 11/05/2017 NO

JCSSA001220 CENTRO DE SALUD CASIMIRO CASTILLO195442 2017-05-11 11:26:15.0Capturada AMARILLO11/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 588 1404105974-11/05/2017 11/05/2017 11/05/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195403 2017-05-11 10:39:15.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195397 2017-05-11 10:30:21.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195389 2017-05-11 10:11:16.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 SI

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195377 2017-05-11 09:53:46.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 SI

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA195368 2017-05-11 09:21:24.0Capturada AMARILLO10/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO SI SI 1413016155-1 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195024 2017-05-09 13:49:00.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA007305 CENTRO DE SALUD ZAPOPAN NORTE I195006 2017-05-09 13:27:35.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 06/04/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA194899 2017-05-09 11:43:18.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL194893 2017-05-09 11:36:55.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194855 2017-05-09 10:53:36.0Notificada VERDE 24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194843 2017-05-09 10:31:43.0Notificada VERDE 24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194837 2017-05-09 10:27:35.0Notificada VERDE 24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194833 2017-05-09 10:22:41.0Notificada VERDE 21/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194813 2017-05-09 10:04:42.0Notificada VERDE 24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194807 2017-05-09 09:57:35.0Notificada VERDE 01/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194802 2017-05-09 09:49:30.0Notificada VERDE 01/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN194791 2017-05-09 09:35:39.0Notificada VERDE 04/05/2017 No ProcedeQueja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL194559 2017-05-08 11:34:15.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL194556 2017-05-08 11:24:36.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA013762 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO MADRE MARÍA LUISITA DE LA PEÑA NAVARRO194550 2017-05-08 10:59:06.0Acciones de MejoraVERDE 02/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 1409437058-02/05/2017 02/05/2017 05/05/2017 SI

JCSSA000503 HOSPITAL COMUNITARIO ATOTONILCO EL ALTO194488 2017-05-08 08:48:08.0Capturada AMARILLO02/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 1409437058-02/05/2017 02/05/2017 04/05/2017 SI

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN193825 2017-05-04 08:35:59.0Capturada AMARILLO04/05/2017 Procede Queja Urgente NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO 11-02-24-0 - NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193649 2017-05-03 13:51:47.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO



JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA193607 2017-05-03 12:45:04.0Resuelta VERDE 24/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO - 03/05/2017 03/05/2017 03/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA193604 2017-05-03 12:41:23.0Resuelta VERDE 24/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI SI SI SI 980 - 03/05/2017 03/05/2017 03/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA193597 2017-05-03 12:36:26.0Resuelta VERDE 24/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI SI SI SI 980 - 03/05/2017 03/05/2017 03/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193592 2017-05-03 12:29:33.0Resuelta VERDE 25/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 28/06/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA193567 2017-05-03 11:55:54.0Resuelta VERDE 27/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI NO NO NO - 03/05/2017 03/05/2017 03/05/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA193566 2017-05-03 11:51:52.0Resuelta VERDE 03/05/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI NO NO NO 2378 1415380835-03/05/2017 03/05/2017 03/05/2017 NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN193485 2017-05-03 10:34:10.0Capturada AMARILLO03/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 11-34-87-0 - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193465 2017-05-03 10:12:20.0Resuelta VERDE 21/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 15/05/2017 15/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193456 2017-05-03 10:03:57.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193451 2017-05-03 09:57:49.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193448 2017-05-03 09:50:45.0Resuelta VERDE 20/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193406 2017-05-03 08:56:32.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 15/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193394 2017-05-03 08:20:07.0Resuelta VERDE 25/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 15/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193391 2017-05-03 07:57:07.0Resuelta VERDE 28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193231 2017-05-02 14:06:12.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193223 2017-05-02 13:52:37.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193219 2017-05-02 13:44:36.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193215 2017-05-02 13:41:36.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193211 2017-05-02 13:37:40.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 08/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193201 2017-05-02 13:27:08.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 08/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193194 2017-05-02 13:20:59.0Resuelta VERDE 06/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 15/05/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193190 2017-05-02 13:17:31.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193171 2017-05-02 12:54:28.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193169 2017-05-02 12:53:10.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193165 2017-05-02 12:50:07.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193153 2017-05-02 12:38:29.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193139 2017-05-02 12:23:55.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193129 2017-05-02 12:09:30.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193128 2017-05-02 12:08:52.0Resuelta VERDE 19/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193118 2017-05-02 11:57:13.0Resuelta VERDE 25/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA193117 2017-05-02 11:56:57.0Resuelta VERDE 28/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 04-79-35 - 28/04/2017 28/04/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193112 2017-05-02 11:49:48.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA193110 2017-05-02 11:48:36.0Resuelta VERDE 02/05/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 11-11-85 - 02/05/2017 02/05/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193100 2017-05-02 11:39:08.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA007042 CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL  ESTANCIA BREVE193095 2017-05-02 11:34:02.0Resuelta VERDE 26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 15/05/2017 30/05/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA193091 2017-05-02 11:30:45.0Resuelta VERDE 02/05/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 08-51-38 1410418489-109/05/2017 NO

JCSSA007100 CENTRO DE SALUD NUEVO VERGEL193081 2017-05-02 11:24:05.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 12/04/2017 NO

JCSSA006552 CENTRO DE SALUD TUXPAN193057 2017-05-02 11:04:14.0Acciones de MejoraVERDE 26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO NO APLICA- 02/06/2017 02/06/2017 02/06/2017 NO

JCSSA013873 CENTRO DE SALUD TEOCALTICHE192399 2017-04-28 12:51:29.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013873 CENTRO DE SALUD TEOCALTICHE192393 2017-04-28 12:46:22.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO SI NO NO - NO

JCSSA013873 CENTRO DE SALUD TEOCALTICHE192386 2017-04-28 12:43:52.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA005461 HOSPITAL COMUNITARIO TEOCALTICHE192377 2017-04-28 12:38:41.0Capturada AMARILLO26/04/2017 No ProcedeFelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192350 2017-04-28 12:17:26.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192319 2017-04-28 11:54:38.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192314 2017-04-28 11:49:50.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192309 2017-04-28 11:45:15.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192304 2017-04-28 11:41:00.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192302 2017-04-28 11:37:47.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192295 2017-04-28 11:32:59.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192291 2017-04-28 11:27:11.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192288 2017-04-28 11:21:41.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192284 2017-04-28 11:16:01.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192280 2017-04-28 11:13:09.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192278 2017-04-28 11:09:53.0Capturada AMARILLO21/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192274 2017-04-28 11:05:32.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192272 2017-04-28 11:03:03.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192265 2017-04-28 10:50:08.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192225 2017-04-28 09:51:52.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192222 2017-04-28 09:48:03.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192221 2017-04-28 09:43:35.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192218 2017-04-28 09:40:15.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192215 2017-04-28 09:36:56.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192214 2017-04-28 09:34:13.0InvestigaciónAMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC192212 2017-04-28 09:32:04.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/04/2017 19/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192211 2017-04-28 09:31:12.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192204 2017-04-28 09:26:29.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC192202 2017-04-28 09:26:05.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/04/2017 19/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192197 2017-04-28 09:22:37.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE192193 2017-04-28 09:17:54.0Capturada AMARILLO28/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC192189 2017-04-28 09:10:57.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/04/2017 19/04/2017 NO



JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA191975 2017-04-27 11:53:22.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 00-35-80 1404140736-120/04/2017 25/04/2017 NO

JCSSA002772 CENTRO DE SALUD ATEQUIZA191964 2017-04-27 11:29:36.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007491 CENTRO DE SALUD ZAPOTILTIC191896 2017-04-27 10:38:54.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 19/04/2017 19/04/2017 NO

JCSSA002772 CENTRO DE SALUD ATEQUIZA191889 2017-04-27 10:34:33.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA002772 CENTRO DE SALUD ATEQUIZA191875 2017-04-27 10:23:23.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA005461 HOSPITAL COMUNITARIO TEOCALTICHE191859 2017-04-27 10:10:28.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN191856 2017-04-27 10:09:19.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 11-49-51-0 - NO

JCSSA005461 HOSPITAL COMUNITARIO TEOCALTICHE191852 2017-04-27 10:07:34.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN191836 2017-04-27 09:53:58.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO 02-08-08-0 - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN191826 2017-04-27 09:46:08.0Capturada AMARILLO27/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 02-08-08-0 - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA191803 2017-04-27 09:28:09.0Resuelta VERDE 25/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 00-32-084 1411857592-108/05/2017 15/05/2017 NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191525 2017-04-26 12:09:31.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191522 2017-04-26 12:06:22.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191514 2017-04-26 12:01:36.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191504 2017-04-26 11:48:11.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191497 2017-04-26 11:43:01.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191493 2017-04-26 11:38:57.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013815 HOSPITAL REGIONAL LA BARCA191483 2017-04-26 11:25:17.0Capturada AMARILLO26/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS191384 2017-04-25 12:27:29.0Capturada AMARILLO25/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/04/2017 25/04/2017 25/04/2017 NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS191364 2017-04-25 12:12:59.0Capturada AMARILLO25/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 25/04/2017 25/04/2017 25/04/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA191333 2017-04-25 11:51:49.0Resuelta VERDE 12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 01-26-92 - 12/04/2017 NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS191238 2017-04-25 09:41:31.0Capturada AMARILLO25/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/03/2017 SI

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS191231 2017-04-25 09:27:26.0Capturada AMARILLO25/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN191121 2017-04-24 14:27:24.0Capturada AMARILLO24/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA191013 2017-04-24 12:42:18.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 11-25-18 - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA190983 2017-04-24 12:15:56.0Resuelta VERDE 20/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 10-69-62 1409111770-20/04/2017 20/04/2017 NO

JCSSA007276 CENTRO DE SALUD STA MARÍA DEL PUEBLITO190974 2017-04-24 12:08:58.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA190959 2017-04-24 12:02:09.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 10-98-10 1416444228-18/04/2017 18/04/2017 NO

JCSSA007276 CENTRO DE SALUD STA MARÍA DEL PUEBLITO190945 2017-04-24 11:51:44.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA007276 CENTRO DE SALUD STA MARÍA DEL PUEBLITO190937 2017-04-24 11:44:15.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190826 2017-04-21 13:28:30.0Resuelta VERDE 21/04/2017 No ProcedeSugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190820 2017-04-21 13:23:23.0Resuelta VERDE 19/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI NO NO NO NO - 21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190816 2017-04-21 13:17:22.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO 202 1404214331-21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA007276 CENTRO DE SALUD STA MARÍA DEL PUEBLITO190815 2017-04-21 13:17:19.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190813 2017-04-21 13:08:59.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI SI NO NO - 21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190808 2017-04-21 13:04:56.0Resuelta VERDE 11/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI SI NO NO 78 1414455663-21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190801 2017-04-21 13:00:50.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón SI SI NO NO NO 1469 1404142370-21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA007136 CENTRO DE SALUD CIUDAD GRANJA190800 2017-04-21 13:00:24.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 04/04/2017 04/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190795 2017-04-21 12:55:25.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón NO NO SI NO NO 2083 1415367627-21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190790 2017-04-21 12:51:21.0Resuelta VERDE 05/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón NO NO SI NO NO 2051 1414897225-21/04/2017 21/04/2017 21/04/2017 NO

JCSSA007136 CENTRO DE SALUD CIUDAD GRANJA190789 2017-04-21 12:47:43.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 04/04/2017 04/04/2017 NO

JCSSA013622 UNEMES SALUD MENTAL TONALA190786 2017-04-21 12:45:44.0Resuelta VERDE 03/04/2017 Procede Queja Urgente SI Buzón NO NO SI NO NO 2652 1405525262- 21/04/2017 NO

JCSSA007293 CENTRO DE SALUD EL COLLI190778 2017-04-21 12:30:14.0Acciones de MejoraVERDE 04/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 04/04/2017 04/04/2017 NO

JCSSA002323 CENTRO DE SALUD ARBOLEDAS DEL SUR190746 2017-04-21 11:47:28.0Capturada AMARILLO21/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS190551 2017-04-20 15:37:03.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Urgente NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/04/2017 NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS190541 2017-04-20 15:07:59.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE190539 2017-04-20 15:03:58.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS190537 2017-04-20 14:59:16.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS190533 2017-04-20 14:50:56.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS190523 2017-04-20 14:36:36.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS190506 2017-04-20 14:14:29.0Capturada AMARILLO20/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN190473 2017-04-20 13:18:19.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 20/04/2017 NO

JCSSA013581 CENTRO INTEGRAL DE SALUD MENTAL COLOTLÁN190464 2017-04-20 12:57:36.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/04/2017 NO

JCSSA007293 CENTRO DE SALUD EL COLLI190363 2017-04-20 09:52:20.0Acciones de MejoraVERDE 04/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón NO NO SI NO NO - 04/04/2017 04/04/2017 NO

JCSSA007445 CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO ZAPOPAN190360 2017-04-20 09:29:02.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/04/2017 03/04/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA190359 2017-04-20 09:24:19.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 18/04/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA190357 2017-04-20 09:18:06.0Resuelta VERDE 18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO 1411599087-103/05/2017 NO

JCSSA007445 CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO ZAPOPAN190350 2017-04-20 08:59:17.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/04/2017 03/04/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN190160 2017-04-19 12:58:43.0Notificada VERDE 10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007264 CENTRO DE SALUD EL ZAPOTE190135 2017-04-19 12:17:55.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN190082 2017-04-19 10:57:53.0Notificada VERDE 07/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO - NO

JCSSA007264 CENTRO DE SALUD EL ZAPOTE190069 2017-04-19 10:47:33.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN190067 2017-04-19 10:47:10.0Notificada VERDE 07/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA005584 HOSPITAL REGIONAL TEPATITLAN190052 2017-04-19 10:35:26.0Resuelta VERDE 19/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón NO NO NO NO NO - NO

JCSSA007264 CENTRO DE SALUD EL ZAPOTE190041 2017-04-19 10:28:56.0Acciones de MejoraVERDE 10/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE190004 2017-04-19 09:16:17.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE190002 2017-04-19 09:12:17.0Capturada AMARILLO19/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS189963 2017-04-18 21:21:11.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 583 - NO

JCSSA002323 CENTRO DE SALUD ARBOLEDAS DEL SUR189742 2017-04-18 12:44:00.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA189728 2017-04-18 12:28:37.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO



JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA189702 2017-04-18 12:10:26.0Resuelta VERDE 12/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA189685 2017-04-18 11:56:49.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA001973 CENTRO DE SALUD EJUTLA189682 2017-04-18 11:51:48.0Resuelta VERDE 17/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS189621 2017-04-18 10:09:34.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/04/2017 NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS189615 2017-04-18 09:59:51.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 18/04/2017 18/04/2017 18/04/2017 NO

JCSSA002755 CENTRO DE SALUD IXTLÁHUACAN DE LOS MEMBRILLOS189600 2017-04-18 09:29:50.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO no - 18/04/2017 18/04/2017 18/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE189583 2017-04-18 09:00:54.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE189580 2017-04-18 08:57:49.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE189576 2017-04-18 08:54:24.0Capturada AMARILLO18/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónNO NO SI NO NO - NO

JCSSA002200 INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DR. JOSE GUERRERO SANTOS189403 2017-04-17 14:02:46.0Resuelta VERDE 04/04/2017 No ProcedeFelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 26/05/2017 NO

JCSSA000165 HOSPITAL REGIONAL DE AMECA189216 2017-04-17 10:46:10.0Resuelta VERDE 08/04/2017 Procede FelicitaciónUrgente NO Buzón NO NO NO NO NO - 08/04/2017 NO

JCSSA003496 HOSPITAL REGIONAL DE MAGDALENA189089 2017-04-14 13:20:20.0InvestigaciónAMARILLO14/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO SE 0-0 14/04/2017 NO

JCSSA003496 HOSPITAL REGIONAL DE MAGDALENA189085 2017-04-14 12:01:10.0InvestigaciónAMARILLO03/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO SE 0-0 14/04/2017 NO

JCSSA003496 HOSPITAL REGIONAL DE MAGDALENA189083 2017-04-14 09:02:59.0InvestigaciónAMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO SE 0-0 14/04/2017 NO

JCSSA001454 HOSPITAL COMUNITARIO COLOTLAN188865 2017-04-12 13:34:45.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 10/04/2017 10/04/2017 NO

JCSSA013680 CENTRO DE SALUD EL GRULLO188707 2017-04-12 10:37:23.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA013680 CENTRO DE SALUD EL GRULLO188698 2017-04-12 10:30:41.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA013680 CENTRO DE SALUD EL GRULLO188688 2017-04-12 10:22:50.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA013680 CENTRO DE SALUD EL GRULLO188679 2017-04-12 10:10:41.0Capturada AMARILLO12/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 2295 - NO

JCSSA001326 HOSPITAL REGIONAL DE CIUDAD GUZMAN188429 2017-04-11 14:28:11.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO 11-51-91-0 1411612378- NO

JCSSA004814 CENTRO DE SALUD GÓMEZ FARIAS188180 2017-04-11 09:24:26.0Capturada AMARILLO07/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 11/04/2017 11/04/2017 11/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE188133 2017-04-11 08:27:16.0Capturada AMARILLO11/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187988 2017-04-10 13:52:40.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 10/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187973 2017-04-10 13:41:00.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 10/05/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187965 2017-04-10 13:34:28.0Resuelta VERDE 06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón NO NO SI NO NO 79631 - 17/04/2017 17/04/2017 17/04/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187937 2017-04-10 12:58:20.0Resuelta VERDE 03/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO  - 17/04/2017 17/04/2017 17/04/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187931 2017-04-10 12:53:47.0Resuelta VERDE 10/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 17/04/2017 17/04/2017 17/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE187842 2017-04-10 11:32:07.0Capturada AMARILLO10/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA187434 2017-04-07 13:47:44.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 03-85-88 1402506318- NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE187350 2017-04-07 12:31:09.0Capturada AMARILLO07/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187064 2017-04-06 11:27:25.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 08/06/2017 20/06/2017 20/06/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA187053 2017-04-06 11:17:53.0Capturada AMARILLO06/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA186767 2017-04-05 13:06:00.0Resuelta VERDE 05/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO 86428 - 17/04/2017 17/04/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA186741 2017-04-05 12:45:39.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO 87495 - 08/05/2017 10/05/2017 SI

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA186713 2017-04-05 12:30:49.0Resuelta VERDE 05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 17/04/2017 17/04/2017 17/04/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA186617 2017-04-05 11:24:26.0Capturada AMARILLO05/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 08/05/2017 10/05/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA186515 2017-04-05 10:09:57.0Resuelta VERDE 03/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO 07-70-10 - 03/04/2017 03/04/2017 NO

JCSSA005881 CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD MENTAL ESTANCIA PROLONGADA186502 2017-04-05 09:58:37.0Resuelta VERDE 03/04/2017 Procede Solicitud de GestiónOrdinario NO Otros MediosSI NO NO NO NO - 03/04/2017 03/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE186108 2017-04-04 13:12:33.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE186086 2017-04-04 12:59:57.0Capturada AMARILLO04/04/2017 No ProcedeSugerenciaOrdinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE186038 2017-04-04 12:32:49.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185994 2017-04-04 12:04:17.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede SugerenciaOrdinario NO Buzón NO SI NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185985 2017-04-04 12:00:46.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185980 2017-04-04 11:57:53.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185971 2017-04-04 11:50:52.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185962 2017-04-04 11:44:59.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185952 2017-04-04 11:40:55.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185935 2017-04-04 11:29:21.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185923 2017-04-04 11:20:39.0Capturada AMARILLO04/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Buzón SI NO NO NO NO - NO

JCSSA002212 HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS185812 2017-04-04 09:39:00.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/04/2017 03/04/2017 03/04/2017 NO

JCSSA002212 HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS185764 2017-04-04 08:59:39.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Buzón SI NO NO NO NO - 03/04/2017 03/04/2017 03/04/2017 NO

JCSSA002171 INSTITUTO JALISCIENSE DE CANCEROLOGIA185474 2017-04-03 13:29:40.0Resuelta VERDE 03/04/2017 Procede FelicitaciónOrdinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - 17/04/2017 17/04/2017 17/04/2017 NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185318 2017-04-03 11:24:11.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO

JCSSA007066 HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE185307 2017-04-03 11:19:50.0Capturada AMARILLO03/04/2017 Procede Queja Ordinario NO Módulo de AtenciónSI NO NO NO NO - NO


